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2° COMUNICATO ASA   
 

In data 18 febbraio 2013 si è svolto l’incontro regionale per illustrare il nuovo modello di servizio  

dell’Assurance Service. Le OO.SS. scriventi già erano state informate di tale riorganizzazione 

mediante la trasmissione da parte aziendale delle relative slides. Su queste si sono svolte le 

assemblee dei lavoratori nel mese di gennaio 2013, dalle quali è scaturito il comunicato regionale 

del 28 gennaio 2013 che viene integrato dal presente. 

 

Nel corso della riunione l’azienda ha ribadito le peculiarità del progetto. La delegazione sindacale, 

forte delle valutazioni di merito emerse dalle assemblee, ha evidenziato l’eccessivo ricorso ai sabati 

lavorativi soprattutto per il reparto “Home”, la durata di un’ora della pausa pranzo ma più in 

generale dell’intera struttura della matrice turni che andrebbe profondamente rivisitata in vari punti. 

Ci riferiamo in particolare alla dislocazione dei moduli nonché alla percentuale della loro frequenza  

giornaliera. Anche i massimali di aliquote ferie risultano penalizzanti per gli addetti al settore ed 

andrebbero aumentate in alcuni periodi. Non viene specificata l’organizzazione territoriale che resta 

ancora da definire rispetto all’accorpamento dei gruppi e l’utilizzo del personale di governo degli 

stessi. Non viene enunciato il criterio perseguito dalla linea nell’individuazione delle risorse 

mobilitate da un ufficio all’altro. 

Il metodo con il quale la Telecom ha approcciato il riassetto di un settore strategico lascia basiti!  

L’esame congiunto ex art. 26 comma 2 va esperito in ambito nazionale essendo il settore di 

rilevanza multiregionale. Non si spiega l’esigenza di convocare riunioni territoriali senza avere 

alcun margine negoziale, tantomeno risposte gestionali sulle conseguenti ricadute degli 

accorpamenti attuati.  

 

Prendiamo atto della volontà aziendale di “ricondizionare” ruoli ed ambiti relazionali, derubricando 

la negoziazione o meglio “l’esame congiunto” ad una mera e sterile informativa, promuovendo -

motu proprio- una normale discussione riorganizzativa di un settore ad una vertenza conflittuale.  

Pertanto le OO.SS. di SLC - FISTEL - UILCOM, assumendo il mandato delle assemblee ed a fronte 

dell’atteggiamento aziendale si riservano, nei prossimi giorni di porre in essere tutte le azioni 

previste a tutela e difesa dei diritti dei lavoratori. 
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